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ZARZADU LGD ,KORONA SADECKA’
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Prezentacja gtéwnych celéw i przestanek lezacych u podstaw opracowania Planu komunikaciji z lokalng spotecznoscia.

Przestanka opracowania Planu Komunikaciji jest skuteczne zaangazowanie spoteczno$ci lokalnej w realizacje LSR na lata 2023-2027.
Wyznaczone cele dziatarn komunikacyjnych i odpowiadajace im dziatania komunikacyjne oraz srodki przekazu to:

Cel 1: Szeroka informacja o dziataniach podejmowanych i przewidzianych do podjecia przez LGD.
— Dziatanie komunikacyjne: komunikacja w oparciu 0 nowoczesne technologie przekazu.
Srodki przekazu: strona www LGD, strona LGD Korona Sadecka prowadzona na portalu spoteczno$ciowym Facebook oraz Instagram, Magazyn Lokalny Korony Sadeckiej (w pdf).
— Dziatanie komunikacyjne: komunikacja w przekazie bezpo$rednim.
Srodki przekazu: spotkania z grupami oséb szczegolnie waznymi z punktu widzenia LSR, spotkania z gminnymi koordynatorami ds. dostepnosci, spotkania informacyjne w gminach,
ogtoszenia parafialne, doradztwo, spotkania ze spotecznoscia lokalng przy okazji wydarzen lokalnych
Cel 2: Informowanie potencjalnych wnioskodawcéw o celach LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacii, ktore bedg miaty najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR
wraz ze wskazaniem zasad interpretacji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.
— Dziatanie komunikacyjne: Kampania informacyjna dotyczacq informowania potencjalnych wnioskodawcdw o celach LSR, zasad przyznawania dofinasowania oraz typach operaciji,
ktdre bedg miaty najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasad interpretacii kryteriéw oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.
Srodki przekazu: $rodki wykorzystujace narzedzia internetowe: strona www LGD Korona Sadecka, strony www gmin (Miasta i Gminy Grybéw, Gminy Chetmiec, Gminy Kamionka
Wielka, Gminy Nawojowa i Gminy tabowa), strona LGD Korona Sadecka prowadzona na portalu spoteczno$ciowym Facebook i Instagramie, szkolenie dla Wnioskodawcéw,
ogtoszenia duszpasterskie — przekaz informacji o naborach do konkurséw, Magazyn Lokalny Korony Sadeckiej, plakat informacyjny, ulotka informacyjna
Cel 3: Uzyskanie informacji zwrotnej na temat jakosci pomocy $wiadczonej przez LGD Korona Sadecka w kontekscie wprowadzenia korekt w zakresie i sposobie oferowanej pomocy oraz
innej dziatalno$ci podejmowanej przez LGD
— Dziatanie komunikacyjne: komunikacja zwrotna czyli pozyskiwanie informacji o jako$ci ustug $wiadczonych przez LGD Korona Sadecka.
Srodki przekazu: badania mieszkaricéw — badania ankietowe poziomu zadowolenia, badania kwestionariuszem ankiety w technice badan audytoryjnych - przy spotkaniach z
mieszkancamiankieta w wers;ji elektronicznej do pobrania na stronach www: LGD Korona Sadecka, badania beneficjentow $rodkéw z budzetu LSR. ankieta okre$lajaca poziom
zadowolenia z ustugi doradcze;.

Plan Komunikacji w zaprezentowanej postaci jest efektem partycypacyjnego podejscia do jego tworzenia. W trakcie badan ankietowych PAPI z mieszkaficami oraz CAWI z
przedstawicielami lokalnych podmiotow i instytucji oraz cztonkami LGD wskazano jakie kanaty komunikacji sg pozadane, i jakie sprawdzity sie w poprzedniej perspektywie finansowej. Dlatego
Plan zaktada kontynuacje sprawdzonych $ciezek komunikowania oraz zintensyfikowanie komunikacji internetowej oraz dobér narzedzi komunikacji adekwatnych do potrzeb grup oséb
szczegolnie waznych z punktu widzenia realizacji LSR. Zatozenia Planu byty takze konsultowane i zaakceptowane przez uczestnikow narady obywatelskiej oraz Walnego Zebrania
Cztonkéw LGD.

Plan Komunikaciji dla Lokalnej Strategii Rozwoju LGD Korona Sadecka zostat przygotowany wedtug nastepujacego schematu:
o woparciu o przeprowadzong diagnoze i badania spoteczne zidentyfikowano potencjalne problemy komunikacyjne, czy tez kwestie kluczowe jakie nalezy bra¢ pod uwage przy budowie
planu komunikacji (potrzeby),
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o kolejno okreslono cele komunikacji (dopasowane do zdiagnozowanych potrzeb), do celdw tych przydzielono dziatania komunikacyjne, a do dziatan srodki przekazu wraz ze wskaznikami
i przedstawiono to w harmonogramie realizacji,

o kazde dziatanie komunikacyjne zostato zaadresowane do danej grupy/grup adresatdw (grupa docelowa). Ponadto zdefiniowano grupy oséb szczegdlnie wazne z punktu widzenia LSR i
stosownie do ich potrzeb komunikacyjnych dobrano dziatania komunikacyjne tak aby proces komunikacji byt efektywny,

o wskazano takze generalne efekty dziatart komunikacyjnych,

o oraz dokonano wyceny — okreslono budzet Planu Komunikacii.

W Planie Komunikaciji skoncentrowano dziatania wokét: doboru dziatar komunikacyjnych i Srodkdw przekazu w taki sposoéb, -aby Plan Komunikaciji nie tylko byt narzedziem przekazu informacji
od nadawcy - LGD Korona Sadecka do odbiorcow, ale takze byt narzedziem pozyskiwania informacji zwrotnej od spoteczno$ci lokalnej; wiaczeniu do zestawu uzywanych $rodkéw
przekazu wielu $rodkéw realizujacych zasade partycypacji spotecznej, czyli wspétuczestnictwa spotecznosci lokalnej w dziataniach komunikacyjnych; uzywanie réznorodnych dziatan
komunikacyjnych i $rodkéw przekazu tak, aby przekaz byt wielokanatowy, trafiat do réznych grup odbiorcéw poprzez rézne srodki przekazu, przy uwzglednianiu kanatéw przekazu
uwazanych za spoteczno$¢ lokalng (zrédto danych: badania spoteczne, warsztaty — w ramach tworzenia LSR) za najefektywniejsze czyli: przekazu wykorzystujacego Internet, Magazyn
Lokalny Korony Sadeckiej.

Bazujac na wnioskach z przeprowadzonej analizy (badania spoteczne z mieszkaricami obszaru LGD, warsztaty i spotkania w ramach opracowywania LSR) Plan Komunikaciji opiera si¢ na
trzech celach:

Cel 1: Szeroka informacja o dziataniach podejmowanych i przewidzianych do podjecia przez LGD.

Uzasadnienie dla celu 1:

o badani mieszkancy wskazywali, ze stale wystepuje niedostatek dziatan prowadzonych w takich obszarach jak: rynek pracy, oferta spedzania wolnego czasu, infrastruktura spoteczna,
innowacyjnos¢ oraz turystyka. LSR zaktada dziatania w tych zakresach wiec nalezy o tym szeroko informowaé spoteczno$é lokalng;

o wsrod najbardziej pilnych potrzeb rozwojowych mieszkancéw gmin LGD Korona Sadecka znalazly si¢ takie zagadnienia jak: nieatrakcyjno$¢ lokalnego rynku pracy, bezrobocie wéréd
kobiet, wykluczenie komunikacyjne, wysoko obtozone przychodnie lekarskie, ograniczony dostep do oferty i infrastruktury spotecznej, koncentrujacej sie w siedzibach gmin, brak zaplecza
kadrowego, organizacyjnego i kompetencyjnego do rozwoju, staba oferta dla os6b mtodych. Podobnie i tutaj LSR jest odpowiedzig na te oczekiwania spotecznosci lokalnej, tym samym
nalezy szeroko upowszechniac jej zapisy i generalnie dziatalno$¢ prowadzong przez LGD.

Cel 2: Infformowanie potencjalnych wnioskodawcéw o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacji, ktére beda miaty najwieksze szanse

wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasad interpretacji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.

Uzasadnienie dla celu 2:

o wiekszos¢ badanych podmiotdéw z obszaru LGD z sukcesem ubiegata sie o dofinansowanie zewnetrzne i planuje takze ubiegaé sie o wsparcie ze srodkéw zewnetrznych w kolejnej
perspektywie finansowej, natomiast uzyskane wsparcie bedzie przeznaczone na realizacje projektow zwigzanych z aktywizacjg mieszkancdw, rozbudowaq infrastruktury spotecznej,
kulturalnej i turystycznej, a takze promocje regionu;

o ponadto najwieksze wsparcie zdaniem badanych powinno dotyczyé takich kwestii jak pomoc merytoryczna w zakresie pisania projektow, wypetiania wnioskéw oraz doradztwo i pomoc
przy rozliczaniu wnioskow.

o wielofunduszowos¢ strategii i wprowadzenie do ,obrotu” LGD dwoch dodatkowych funduszy, skutkowac bedzie koniecznoscia zintensyfikowania dziatan w tym zakresie.
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Tym samym cel 2 ma wyrazne uzasadnienie.

Cel 3: Uzyskanie informacji zwrotnej na temat jakosci pomocy $wiadczonej przez LGD Korona Sadecka w kontek$cie wprowadzenia korekt w zakresie i sposobie oferowanej
pomocy.

Uzasadnienie dla celu 3:

Wdrozenie niniejszego celu komunikacji pozwoli na uruchomienie rzeczywistych funkciji informaciji zwrotnej jakie zaktada Plan Komunikaciji. Tym samym jest to warunek efektywno$ci dziatania
Planu Komunikacj.

Opis dziatan komunikacyjnych i grup docelowych oraz srodkéw przekazu, w tym dziatan podejmowanych w przypadku probleméw z realizacja LSR, niskim poparciu spotecznym
dla dziatan realizowanych przez LGD itd.

Dziatania komunikacyjne i odpowiadajace im Srodki przekazu.

Przygotowujac Plan Komunikacji miano na uwadze, iz musi on uwzglednic:

o preferowane przez mieszkancow formy komunikaciji (wyniki badan spotecznych) czyli Internet, kontakty bezposrednie, ogtoszenia parafialne, Magazyn Lokalny Korony Sadeckiej;

o czas jaki on obejmuje, czyli wieloletni proces prowadzenia dziatar komunikacyjnych, a w ramach niego utrzymanie wieloletniej mobilizacji spotecznej w przedmiocie LSR (na przestrzeni
2023 i 2029 roku).

Dlatego tez zdecydowano sie na realizacje kilku wyraznie autonomicznych dziatari komunikacyjnych prowadzonych poprzez zastosowanie réznorodnych Srodkéw przekazu (narzedzia

internetowe, kontakty bezposrednie, ale takze kontakty ze spotecznosciami portalu Facebook czy Instagram, systematyczne wpisy na www, badania satysfakcji, i inne).

Dodatkowo niniejszy Plan Komunikacji wzbogaca dotychczas prowadzone dziatania tj. przekaz informaciji i odbioru informacji zwrotnej o dziataniach komunikacyjnych dostosowane do

potrzeb réznych grup obiorcéw (seniorzy, mtodzi, osoby ze szczegéInymi potrzebami, osoby pracujace) oraz nowe sposoby dotarcia z informacja i uzyskania informacji zwrotnej

(m.in. Instagram)., spotkania z gminnymi koordynatorami ds. dostepnosci

Tym samym Plan Komunikacji zaktada przeprowadzenie nastepujacych dziatanh komunikacyjnych odpowiadajacym trzem celom komunikacii:

Dziatanie komunikacyjne Cel1 Cel 2 Cel 3
Komunikacja w oparciu 0 nowoczesne technologie przekazu. X X X
Komunikacja w przekazie bezposrednim. X
Kampania informacyjna dotyczacg informowania potencjalnych wnioskodawcéw o celach X

gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacii, ktére bedg miaty
najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasad interpretacji kryteriow
oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.

Komunikacja zwrotna czyli pozyskiwanie informacji o jakosci ustug $wiadczonych przez LGD X
Korona Sadecka.
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Komunikacja w oparciu o nowoczesne technologie przekazu:

To dziatania komunikacyjne prowadzone z wykorzystaniem narzedzi internetowych na ktérych oparte zostaty nastepujace srodki przekazu: strona www LGD Korona Sadecka, strony www
Miasta i Gminy Grybow, Gminy Chetmiec, Gminy Kamionka Wielka, Gminy Nawojowa oraz Gminy Labowa, strona LGD Korona Sadecka prowadzona na portalu spoteczno$ciowym Facebook,
strona na Instagramie:

Dziatanie to sprzyja realizacji polityk horyzontalnych i wzmacnia kapitat spoteczny poniewaz docieranie z informacjg do szerokiego grona mieszkarcow obszaru LGD, czyli grupy o réznym
statusie materialnym, wyksztatceniu, wieku, catodobowo, bez ograniczen co do miejsca udzielania informaciji (bez barier architektonicznych, przestrzennych, czasowych, itp.). Tym samym
jest dogodne m.in. dla 0s6b niepetnosprawnych ruchowo.

Komunikacja w przekazie bezposrednim:

Bazujac na dotychczasowych do$wiadczeniach dziatania LGD Korona Sadecka oraz oczekiwaniach spoteczno$ci lokalnej, wyrazanych w badaniach spotecznych (realizowanych w ramach
opracowania LSR) oraz spotkaniach/warsztatach prowadzanych w ramach prac nad LSR, za warto$ciowe dziatanie komunikacyjne uznano przekaz bezposredni w ramach ktorego
przewidziane sg nastepujace Srodki przekazu: spotkania z grupami szczegolnie istotnymi dla LSR; docieranie do wiernych poprzez dodanie komunikatéw do ogtoszen duszpasterskich,
dyzury w gminach przed naborami,-stale funkcjonujgce stanowisko ds. promocii i wspdtpracy ze spotecznoscig lokalna.

Dziatanie to sprzyja realizacji polityk horyzontalnych i wzmacnia kapitat spoteczny, poniewaz komunikacja prowadzona jest z osobami, ktére z réznych wzgledéw mogg podlegaé
wykluczeniu cyfrowemu, a tak otrzymujg informacije

Kampania informacyjna dotyczaca informowania potencjalnych wnioskodawcéw o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacji, ktore
beda mialy najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasad interpretacji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka

Kampania informacyjna przewiduje uzycie zestawu réznych srodkow przekazu w celu skutecznego dotarcia z informacja do potencjalnych przysztych beneficjentéw budzetu LSR. Tym samym
przewidziane $rodki przekazu to:

a. Magazyn lokalny ,Korona Sadecka”, naktad 2 tys. egzemplarzy (dystrybucja do wszystkich gmin — m.in. sklepy, apteki, biblioteki, obiekty kultury) oraz udostepniony w formie .pdf na
stronie LGD;

Plakaty, ulotki —w waznych miejscach gromadzenia sig spoteczno$ci (urzedy gmin), dostepne w biurze LGD

Ogtoszenia parafialne (informacje o naborach,

Strony internetowe gmin oraz strona internetowa LGD;

Media spotecznosciowe LGD - aktualizacja informacji w ramach profilu na FB oraz Instagram;

Gtownym celem tych dziatan bedzie poinformowanie o strategii szersza spoteczno$¢ lokalng i zmobilizowanie biernych mieszkancéw do wiaczenia sie na etapie jej realizacji.

® oo o

Kampania informacyjna sprzyja realizacji polityk horyzontalnych i wzmacnia kapitat spoteczny, poniewaz pozwala na dotarcie z informacjg do szerokich grup odbiorcéw poprzez
wykorzystywanie narzedzi internetowych, co jest bezsprzecznie korzystne takze w docieraniu do 0séb niepetnosprawnych ruchowo. Ponadto docieranie z informacjami do spoteczno$ci
lokalnej w formie przekazu bezpo$redniego — spotkania bezpo$rednie przyczyniajg sie do niwelowania potencjalnych bariery typu wykluczenie cyfrowe grup/oséb. Dodatkowo spotkania

4
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bezpos$rednie sg korzystng formg pozyskania informaciji dla oséb majacych problemy z przemieszczaniem sie na wieksze odlegto$ci (tu np. osoby opiekujace sie osobami zaleznymi, osoby
niepetnosprawne, seniorzy oraz dla osoby bezrobotnych dla ktérych spotkania blisko miejsca zamieszkania sg atrakcyjne (brak ograniczen finansowych).

Komunikacja zwrotna, czyli pozyskiwanie informaciji o jakosci ustug s$wiadczonych przez LGD Korona Sadecka.

Dziatanie to budujg nastepujace srodki przekazu:

o badanie ankietowe w$rod mieszkaricow obszaru LGD z uwzglednieniem grup docelowych (PAPI i CAWI);

o pogtebione wywiady z realizatorami projektow tj. beneficjentami a takze z kluczowymi stakeholders z terenu obszaru LGD (IDI, TDI);

o pogtebione wywiady z cztonkami LGD i pracownikami Biura LGD (IDI); spotkania bezposrednie z mieszkaricami lub debata obywatelska (w ramach ewaluacji koricowej) i in.
o udostepnienie formularza zmian (droga elektroniczna) na bazie ktérego lokalna spotecznos¢ bedzie mogta zgtasza¢ uwagi i postulaty do LSR,

Dziatanie komunikacyjne, skoncentrowane na pozyskiwaniu informacji zwrotnej, sprzyja realizacji polityk horyzontalnych i wzmacnia kapitat spoteczny, poniewaz dzieki réznorodnosci
zastosowanych technik badawczych pozwala dociera¢ z badaniami do réznych grup budujacych spotecznos¢ lokalng obszaru LGD Korona Sadecka. Co istotne, proponowane $rodki przekazu
sq tak dobrane aby minimalizowa¢ ograniczenia dotarcia do grup w niekorzystnej sytuacji .

Zestaw dziatan komunikacyjnych, wraz z rdznorodnym wachlarzem srodkow przekazu, zostat tak skonstruowany, aby stale, wielokanatowo i w sposob réznorodny, prowadzi¢ szeroko
zakrojone dziatania informacyjne i komunikacyjne (pozyskiwanie informacji zwrotnej) skierowane do grona adresatéw celem zapewnienia petnej realizacji LSR. Réwnocze$nie w sytuacji
zaobserwowania probleméw z realizacja LSR, niskim poparciem spotecznym dla dziatan realizowanych przez LGD przewiduje si¢ — na poziomie dziatan komunikacyjnych —
intensyfikacje danego dziatania komunikacyjnego, stosownie do zdiagnozowanego problemu oraz uruchomienie dodatkowych dziatari komunikacyjnych pierwotnie nie przewidzianych w
planie komunikacji a mogacych efektywnie wptyna¢ na niwelacje problemu.

Adresaci dziatan komunikacyjnych.

W Planie Komunikacji zastosowano rézne dziatania, i sktadajace sie na nie rézne Srodki przekazu, aby ostateczny przekaz komunikacyjny miat zaréwno tzw. powszechny charakter, ale takze
docierat do grup szczegdlnie zainteresowanych realizacjg LSR.

W Planie Komunikaciji dziatania zaproponowane (i tym samym $rodki przekazu je realizujace) uwzgledniajg takze tzw. tho przekazu — przyktadowo: przekaz poprzez ogtoszenia parafialne to
odpowiedz na fakt, ze w spotecznosciach wiejskich wszelkie wazne informacje przekazywane sg podczas niedzielnych nabozenstw, a uzycie narzedzi internetowych to odpowiedz na ducha
dzisiejszych czasdw i powszechno$¢ elektronicznych form kontaktdw miedzyludzkich.

Grupy adresatéw przekazu komunikacyjnego wyszczeg6lnione w Planie Komunikaciji to: spotecznos¢ obszaru LGD, w tym spotecznos¢ korzystajaca z Internetu - osoby fizyczne, osoby
prawne, w tym osoby szczegdlnie wazne z punktu widzenia LSR (osoby miode, seniorzy, osoby niepetnosprawne, kobiety, osoby poszukujace zatrudnienia), osoby/podmioty zainteresowane
realizacjq projektow w formule partnerskiej.

Opis zaktadanych wskaznikéw realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektéw dziatan komunikacyjnych.
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Wskazniki zostaty dobrane w sposob pozwalajacy na ocene skutecznosci dziatania komunikacyjnego. Przyktadowo: w przypadku komunikacji w oparciu o nowoczesne technologie zatozono
czeste wpisy zaréwno na stronie LGD, jak i na portalach spotecznosciowych. Nowoscig bedzie uruchomienie i funkcjonowanie bazy potencjalnych partneréw, co w kontekscie przedsiewzie¢
ukierunkowanych na zintegrowanie czy z uwagi na kryterium premiujace operacje realizowane w partnerstwie moze okaza¢ sie jednym z kluczowych narzedzi wzmacniajacym wspétprace
na obszarze LGD. Wskazniki adekwatne do komunikacji w przekazie bezposrednim zaktadajq dotarcie z przekazem do jak najwiekszej grupy docelowej.~Dotychczasowe do$wiadczenie LGD
pokazato, ze z punktu widzenia potencjalnych wnioskodawcéw najbardziej dogodna forma pozyskania informaciji s doradztwo w biurze LGD stad dobrano stosowny wskaznik. Natomiast w
przypadku komunikacji zwrotnej wskazniki zaktadajg z jednej strony cykle badawcze (2027 i 2029), z drugiej stosowanie na biezaco adekwatnych narzedzi utatwiajacych ewaluacje
wewnetrzna.

Planowane efekty dziatan komunikacyjnych. Stosownie do postawionych celéw komunikacyjnych przewidziano nastepujace efekty dziatarh komunikacyjnych:

— Cel 1: Szeroka informacja o dziataniach podejmowanych i przewidzianych do podjecia przez LGD.
Efekt realizacji celu: wzrost 30%-owy poinformowania spotecznosci lokalnej LGD Korona Sadecka o dziataniach prowadzonych przez LGD. Sposéb pomiaru: zestawienie badan
spotecznych prowadzonych na etapie budowy LSR (procent osob poszukujacych informacji o dziataniach prowadzonych przez LGD Korona Sadecka) z badaniem zadowolenia
mieszkancow PAPI (badania spoteczne prowadzone w 2027 i 2029 r.).

— Cel 2: Informowanie potencjalnych wnioskodawcéw o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operacji, ktore beda miaty najwieksze
szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasadach interpretac;ji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD Korona Sadecka.
Efekt realizacji celu: 30%-owy wzrost poinformowania wnioskodawcow o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania, typach operacji oraz zasadach interpretacii
kryteriow oceny uzywanych przez Rade LGD Korona Sadecka. Sposéb pomiaru: zestawienie badan spotecznych prowadzonych na etapie budowy LSR (procent oséb poszukujacych
informaciji o dziataniach prowadzonych przez LGD Korona Sadecka) z badaniem zadowolenia mieszkaficéw PAPI (badania spoteczne prowadzone w 2027 i 2029 r.).

—  Cel 3: Uzyskanie informacji zwrotnej na temat jakosci pomocy $wiadczonej przez LGD Korona Sadecka w kontekscie wprowadzenia korekt w zakresie i sposobie oferowanej
pomocy.
Efekt realizacji celu: dysponowanie rzetelng wiedzg o wynikach procesu ewaluacji prowadzonych dziatah komunikacyjnych i wprowadzaniu w oparciu o nig stosownych korekt/zmian
zgodnie z procesem ewaluacji wewnetrznej prowadzonych dziatan.

Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywno$¢ dziatan komunikacyjnych i zastosowanych srodkéw przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikacji).

W ramach Planu Komunikacji przewidziano badania efektywnos$ci stosownych dziatann komunikacyjnych i towarzyszacych im $rodkéw przekazu poprzez realizacje kilku metod badan
spotecznych, ilosciowych — nalezg do nich: badanie ankietowe wérdd mieszkaricéw obszaru LGD z uwzglednieniem grup docelowych (PAPI i CAWI); pogtebione wywiady z realizatorami
projektow tj. beneficjentami, a takze z kluczowymi interesariuszami z terenu obszaru LGD (IDI,TDI); pogtebione wywiady z cztonkami LGD i pracownikami Biura LGD (IDI); spotkania
bezpo$rednie z mieszkaicami lub debata obywatelska (w ramach ewaluacji koncowej) i in. Zaktada sie dokonywanie przegladéw efektywnosci w dwéch cyklach ewaluacyjnych: pierwszy po
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okresie 2024 — 2026 i drugi po okresie 2027 — 2029. Analiza uzyskanych wynikéw pozwoli zweryfikowa¢ jakos¢, skuteczno$é prowadzonych dziatan komunikacyjnych i moze przyczynié sie
do weryfikacji Planu Komunikaciji (jesli zajdzie taka potrzeba).

Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gtéwnych kategorii wydatkow - przy zatozeniu minimalizacji wydatkéw na gadzety reklamowe oraz
publikacji wymagajacych druku.

W tabeli wystepuja nastepujace skroty dotyczace poszczegoinych dziatan komunikacyjnych: A — komunikacja w oparciu 0 nowoczesne technologie przekazu; B — komunikacja w przekazie
bezposrednim; C — kampania informacyjna dotyczaca informowania potencjalnych wnioskodawcéw o celach gtéwnych LSR, zasadach przyznawania dofinasowania oraz typach operaci,
ktére beda mialy najwieksze szanse wsparcia z budzetu LSR wraz ze wskazaniem zasad interpretacji kryteriow oceny uzywanych przez rade LGD, D - komunikacja zwrotna, czyli
pozyskiwanie informaciji o jako$ci ustug Swiadczonych przez LGD Korona Sadecka.

Dziatanie Gtéwne kategorie wydatkdw Wysokos¢ Srodkéw w poszczegdlnych latach (euro)
komunikacyjne 2024 2025 2026 2027 2028 2029 razem
A Aktualizacja informacji na stronie 1450 1230 1230 1230 1230 1230 7600

LGD, tworzenie formularzy
internetowych, koszty mechanizmu
racjonalnych usprawnien.

B Wynajem Sali konferencyinej, 385 1315 6300 6300 6300 1300 21900
zakwaterowanie i wyzywienie,
wynagrodzenie prelegentow, ustuga
transportu, przygotowanie cateringu,
, przygotowanie materiatow
merytorycznych/promocyjnych,
koszty mechanizmu racjonalnych
usprawnien




Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia. Zatacznik
do UCHWALYNR 05/09/25

ZARZADU LGD ,KORONA SADECKA’

Z DNIA 26.09.2025 .

C Przygotowanie i wydruk Magazynu 2766 3500 3500 3500 3500 9234 26 000
Lokalnego Korony Sadeckiej*,
wynajem Sali, przygotowanie

cateringu wynagrodzenie
prelegentéw, materiaty szkoleniowe,
tablice informacyjne, opracowanie
filmu promujacego dziatalinos¢ LGD
w okresie programowania 2023-
2027, przygotowanie materiatéw
merytorycznych/promocyjnych,
koszty mechanizmu racjonalnych
usprawnief

D Przygotowanie narzedzi badawczych 0 0 0 7500 0 7500 15000

i przeprowadzenie badan, koszty
mechanizmu racjonalnych

usprawnien

Catkowity budzet Planu Komunikacji 70 500
euro

*) zgodnie z przeprowadzonymi konsultacjami spotecznymi Magazyn Lokalny Korony Sadeckiej jest jednym z najlepszych kanatéw informacii, stad jego wydawanie bedzie
kontynuowane (biorac pod uwage minimalizacje wydatkdw na publikacje drukowane, ograniczona zostanie czestotliwo$¢: nie kwartalnie a raz na rok).

Realizujac Plan Komunikacji, LGD bedzie stosowaé sie do obowiazkéw komunikacyjnych beneficjentow EFSI wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE
2021/1060 oraz zasad komunikacji, zgodnie z informacjami przekazanymi przez wtasciwe IZ oraz ksiega wizualizacji w zakresie PS WPR. W szczegoino$ci: na stronie
LGD zostang umieszczone stosowne informacje, adekwatne do udzielonego wsparcia (opis operacii, cele, rezultaty, z podkresleniem faktu otrzymania wsparcia finansowego z
Unii); w dokumentach i materiatach zwigzanych z komunikacjg dotyczacych wdrazania operacii, przeznaczonych dla opinii publicznej lub uczestnikdw, zamieszone zostang w
widoczny sposéb informacije z podkre$leniem faktu otrzymania wsparcia z UE; w zaleznosci od wielkosci wsparcia umieszczone bedg plakaty lub tablice informacyjne.
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Adresaci dziatania

Planowane do

Planowane efekty

Planowany budzet dziatania
komunikacyjnego ze wskazaniem

Termin C I Nazwa dziatania o Srodki osiggniecia wskazniki . . ], .
el komunikaciji L komunikacyjnego — NN dziatania gtéwnych kategorii wydatkow oraz
rok komunikacyjnego przekazu realizacji dziatania 0o A . _
grupa docelowa komunikacyjnego komunikacyjnego zrodta finansowania (fundusz:
EFRROW, EFRR, EFS+).
Cel 1 Komunikacja w Spoteczno$é lokalna | strona www | aktualizacja informacii Wzrost 7600 euro; gtéwne kategorie wydatkdw:
Szeroka oparciu o obszaru LGD Korona | LGD na stronie www LGD poinformowanie aktualizacja informacji na stronie LGD,
informacja o nowoczesne Sadecka korzystajaca (minimum 4 razy w spotecznosci lokalnej | tworzenie formularza internetowego, ,
dziataniach technologie Z Internetu: osoby miesigcu); LGD Korona Sadecka | koszty mechanizmu racjonalnych
podejmowanych | przekazu fizyczne, osoby 0 dziataniach usprawnien; zrodto finansowania: 5168
[ prawne, w tym osoby | strony www | informacja na stronach | prowadzonych przez | euro - EFRROW, 1216 euro - EFRR,
przewidzianych szczegllnie wazne z | gmin www gmin obszaru LGD | LGD; 1216 euro - EFS+
do podijecia punktu widzenia LSR | Grybdw, o0 ogtoszonych naborach | wzrost
przez LGD (osoby mtode, Chetmiec, poinformowania
2024 seniorzy, osoby Kamionka wnioskodawcéw o
2025 Cel 2 niepetnosprawne, Wielka, celach gtownych
2026 Informowanie kobiety, osoby Miasto LSR, zasadach
2027 potencjalnych poszukujace Grybow, przyznawania
2028 whnioskodawcow zatrudnienia), Gmina dofinasowania,
2029 o celach LSR, osoby/podmioty Nawojowa i typach operacji oraz
(dziatania | zasadach zainteresowane tabowa zasadach interpretacji
ciggte, przyznawania realizacja projektow w | strona LGD | aktywnos$¢ na stronie kryteridw oceny
powtarzane, | dofinasowania formule partnerskiej. | na LGD umieszczonej na uzywanych przez
w kazdym | oraz typach Facebookui | Facebooku oraz na Rade LGD Korona
roku) operacji, ktore Instagramie | Instagramie (minimum 1 | Sadecka;
bedg miaty wpis na tydzien). dysponowanie
najwieksze rzetelng wiedzg o
szanse strona LGD | Uruchomienie i wynikach procesu
wsparcia z funkcjonowanie bazy | ewaluacji
budzetu LSR potencjalnych partnerow prowadzonych
wraz ze na stronie LGD dziatan
wskazaniem komunikacyjnych i
zasad wprowadzaniu w
interpretacii oparciu o nig,
kryteridw oceny stosownych
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uzywanych
przez rade LGD
Korona
Sadecka.

Cel 3
Uzyskanie
informaciji
zwrotnej na
temat jakoSci
pomocy
$wiadczonej
przez LGD
Korona
Sadecka w
kontekscie
wprowadzenia
korekt w
zakresie i
sposobie
oferowanej
pomocy oraz
innej
dziatalnosci
podejmowane;j
przez LGD

korekt/zmian zgodnie
z procesem ewaluacji
wewnetrznej
prowadzonych
dziatan

2024
2025
2026
2027
2028
2029

Cel 1

Szeroka
informacja o
dziataniach
podejmowanych
i
przewidzianych
do podijecia
przez LGD

Komunikacja w
przekazie
bezposrednim

Spotecznosé lokalna
obszaru LGD Korona
Sadecka: osoby
fizyczne,
przedsigbiorcy, osoby
prawne, w tym osoby
szczegolnie wazne z
punktu widzenia LSR
(osoby mtode,

Doradztwo w
biurze LGD

Liczba doradztwa — 120
(w kazdym roku z
wyjatkiem 2024 i 2029)

Spotkania ze
spotecznosci

a (np.

6 spotkan podczas
wydarzen waznych dla

Wzrost
poinformowania
spotecznosci lokalnej
LGD Korona Sadecka
0 dziataniach
prowadzonych przez
LGD.

21900 euro; gtdwne kategorie
wydatkéw: wynajem Sali konferencyijne;
-zakwaterowanie i wyzywienie,
wynagrodzenie prelegentow;
przygotowanie cateringus
przygotowanie materiatow
merytorycznych, koszty mechanizmu
racjonalnych usprawnien; zrodto
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seniorzy, osoby
niepetnosprawne,
kobiety, osoby
poszukujace
zatrudnienia),
osoby/podmioty
zainteresowane
realizacjg projektow w
formule partnerskiej.

podczas spotecznosci lokalnej (6
sztandarowy | spotkan w roku 2025)
ch imprez
lokalnych)
Spotkanie 1 spotkanie z gminnymi
bezposredni | koordynatorami ds.
ewcelu dostepnosci (2024r.)
uzgodnienia
rozwigzan w
LSR pod
katem
spetnienia
standardow
dostepnosci
Spotkania 5 spotkan z grupami
robocze z szczegdlnie istotnymi dla
grupami LSR (2024 r.)
szczegolnie
istotnymi dla
LSR

Szkolenie dwudniowe

skierowane do
.Wspdipraca | organizacji
dlarozwoju | pozarzadowych,
—jak tworzy¢ | instytucji oraz osdb
silne szczegdlnie waznych z
partnerstwa | punktu widzenia LSR
w LSR” (osoby mtode, seniorzy,

osoby niepetnosprawne,
kobiety, osoby
poszukujace
zatrudnienia — 25 0séb
(rok 2026)

Wsparcie
merytoryczne celem
zwiekszenia wiedzy i
zaangazowania
potencjalnych
wnioskodawcow
poprzez zrozumienie
roli, warto$ci i wptywu
realizowanych dziatan
na spofeczenstwo.

finansowania: 14 892 euro - EFRROW,
3504euro — EFRR, 3504 euro — EFS+.
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Szkolenie
,Oita lideréw
i funduszy
unijnych”

Szkolenie dwudniowe
organizacji
pozarzadowych, liderdw
spotecznych, oséb
szczegdlnie waznych z
punktu widzenia LSR
(osoby mtode, seniorzy,
osoby niepetnosprawne,
kobiety, osoby
poszukujace
zatrudnienia — 25 0séb
(rok 2027)

,Swiadome
cztonkostwo
—sita
stowarzysze

n

Szkolenie dwudniowe,
skierowane do cztonkow
organizacji
pozarzadowych lideréw
spotecznych, oséb
szczegoblnie waznych z
punktu widzenia LSR
(osoby mtode, seniorzy,
osoby niepetnosprawne,
kobiety, osoby
poszukujace
zatrudnienia — 25 0s6b
(rok 2028)

2024
2025
2026
2027
2028
2029

Cel 2
Informowanie
potencjalnych
wnioskodawcow
o celach LSR,
zasadach
przyznawania

Kampania
informacyjna
dotyczaca
informowania
potencjalnych
wnioskodawcéw o
celach gtéwnych

Spotecznosé lokalna
obszaru LGD Korona
Sadecka: osoby
fizyczne,
przedsigbiorcy, osoby
prawne, w tym osoby
szczegolnie wazne z

Dyzur dla
wnioskodaw
cow

Szkolenia
dla

6 dyzuréw w kazdej
gminie przed naborami
(2025)

Szkolenia dotyczace
przygotowania wnioskow

Wzrost
poinformowania
whnioskodawcéw o
celach gtownych
LSR, zasadach
przyznawania
dofinasowania,

26 000 euro; gtdwne kategorie
wydatkow: przygotowanie i wydruk
Magazynu Lokalnego Korony
Sadeckiej, wynajem Sali na szkolenia i
konferencje, catering, wynagrodzenie
prelegentéw, tablice informacyjne,
materialy merytoryczne i promocyjne,

12




Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

Zatgcznik
do UCHWALYNR 05/09/25

ZARZADU LGD ,KORONA SADECKA”

Z DNIA 26.09.2025 .

(dziatania
powtarzane
w kazdym
roku z
wyjatkiem
naborow
zaplanowany
ch w latach
2024-2027)

dofinasowania
oraz typach
operacji, ktére
bedg miaty
najwieksze
szanse
wsparcia z
budzetu LSR
wraz ze
wskazaniem
zasad
interpretacii
kryteridw oceny
uzywanych
przez rade LGD
Korona
Sadecka.

LSR, zasadach
przyznawania
dofinasowania
oraz typach
operacji, ktdre
bedg miaty
najwieksze szanse
wsparcia z
budzetu LSR wraz
ze wskazaniem
zasadach
interpretacii
kryteriéw oceny
uzywanych przez
rade LGD Korona
Sadecka.

punktu widzenia LSR
(osoby mtode,
seniorzy, osoby
niepetnosprawne,
kobiety, osoby
poszukujace
zatrudnienia),
osoby/podmioty
zainteresowane
realizacjg projektéw w
formule partnerskiej.

wnioskodaw | o dofinansowanie przed
cow/beneficj | naborami wnioskéw.
entow

Szkolenia dotyczace

rozliczenia projektow
Wydawanie | 6 edycji (1 wydanie na
Magazynu rok) Magazynu
Lokalnego Lokalnego Korony
Korony Sadeckiej
Sadeckiej
Plakat 10 edycji plakatu
informacyjny | informacyjnego i ulotki
ulotka dotyczacych naboréw
informacyjna

113 wystanych présb o
Informacja odczytanie informacji w
do wiernych | trakcie ogtoszen
-z duszpasterskich w
wykorzystani | kazdej parafii z terenu
em ogtoszen | LGD w kazdym roku,
duszpasters | kiedy odbywa sie nabor
kich w (po jednym
parafiachz | ogtoszeniu/rok/parafia)
terenu LGD
Konferencja | Dziatanie skierowane do
podsumowuj | spotecznosci lokalnej z
aca obszaru LGD, w tym
realizacje beneficjentéw.
LSRw
latach 2023-
2027

typach operacji oraz
zasadach interpretacii
kryteriéw oceny
uzywanych przez
Rade LGD Korona
Sadecka.
Podsumowaniem
programu bedzie
konferencja, podczas
ktorej
zaprezentowane
zostang efekty
zrealizowanych
dziatan.

film promujacy realizacje LSR 2023-
2027, prezentacja tworczosci obszaru
LGD, wynajem konferansjera, koszty
mechanizmu racjonalnych usprawnien;
zrodto finansowania: 17 680 euro —
EFRROW, 4 160 euro — EFRR, 4,160
euro — EFS+.
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Cel 3 Komunikacja Spoteczno$é lokalna | Formularz Strona www LGD Dysponowanie 15 000 euro; gtéwne kategorie
zwrotna, czyli obszaru LGD ,Korona | on-line do rzetelng wiedzg o wydatkow: przygotowanie narzedzi
Uzyskanie pozyskiwanie Sadecka”, w tym zgtaszania wynikach procesu badawczych i przeprowadzenie badan,
informaciji informaciji o jakosci | korzystajacy z propozyciji ewaluacji koszty mechanizmu racjonalnych
2024 zwrotnej na | ustug $wiadczonych | Internetu i/lub do prowadzonych usprawnien; zrodto finansowania:
9025 temat  jakoSci | przez LGD Korona | bioracych udziat w partnerskiej dziatan 10 200 euro — EFRROW, 2 400 euro -
2026 pomocy Sadecka spotkaniach wspotpracy komunikacyjnych i EFRR, 2 400 euro - EFS+
2027 $wiadczonej bezposrednich, w tym | Badania Badania zadowolenia wprovyadza_niu w
2028 przez LGD grupy szczegdlnie spoteczne mieszkancow (PAPI) oparciu o nig
2029 Korona |s_totne z punktu wsrod przeprowadzane w 2027 stosownygh .
(dziatania Sadecka W widzenia LSR. mieszkancd | i 2029 roku korekt/zmian zgodnie
) konteksScie w z obszaru z procesem ewaluacji
C'?gha' wprowadzenia LGD wewnetrznej
povlv( a.rgane korekt w Pogtebione | Badanie IDI, TDI prowadzonych
ro\zu izbgc;gr’\ zakresie i wywiadyz | przeprowadzane w 2027 | dziatari
spotecznych sposobie realizatorami | i 2029 roku
! oferowane; oraz
. pomocy  oraz kluczowymi
E‘ﬁ%&;odng’; innej interesariusz
zapl};nowany dzia%glnoéci . ami
chna 2027 | Pedeimowane) Formularz | Formularz
2029 rok) | P LGD uwag i przekazywany podczas
postulatow | spotkan oraz dostepny
do LSR-w | na stronie www
formie on-
line i
tradycyjnej
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